Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Aydinlatma Bildirimi
Bu bilgilendirme, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) 10. maddesi geregince ve yasal
zorunluluk nedeniyle yapilmaktadir.

Kefeli Turizm Seyahat A.S. (“Kefeli Turizm”) olarak kisisel verilerinizin glvenligi ve korunmasi hususlarina
bayuk bir 5nem gdstermekteyiz. Bu bilingle, Kefeli Turizm olarak trtin ve hizmetlerimizden faydalanan kisiler
dahil, Kefeli Turizm ile iliskili tim gergek kisilere ait her tirll kisisel verinin 6698 sayill KVKK’ya uygun olarak
islenmesi ve muhafaza edilmesi konusuna azami hassasiyet gostermekteyiz.

KVKK'da belirtildigi Gzere Kefeli Turizm’de veya Kefeli Turizm’in talimati ile islenmekte olan kisisel veriler
bakimindan “Veri Sorumlusu” sifatiyla sorumlu oldugumuz bilincinde olarak, kisisel verilerinizi asagida izah
edildigi sekilde ve mevzuat tarafindan izin verilen sinirlamalar gergevesinde islemekteyiz.

1. Veri Sorumlusu ve Temsilcisi

KVKK uyarinca kisisel verileriniz “Veri Sorumlusu” olarak Kefeli Turizm Seyahat A.$. tarafindan asagida
aciklananlar kapsaminda islenebilecektir.

2. Kisisel Verilerin Toplanmasi, islenmesi ve isleme Amaglari

Kisisel verileriniz, Kefeli Turizm tarafindan saglanan hizmet ve Kefeli Turizm’in ticari faaliyetlerine bagl
olarak degiskenlik gosterebilmekle birlikte; otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, Kefeli Turizm
tarafindan toplanmakta ve islenmektedir.

Toplanan kisisel verileriniz dogrudan sizlerden veya sizlerin talimati/izni ile gelen otel, ugak, kiralik arag ve
transfer rezervasyonlarinin yapilmasi ve yabanci Ulkelerin konsolosluk birimlerinden sizler igin vize
randevusu alinmasi ve vize islemlerinin takibi amaglariyla toplanmakta ve islenmektedir.

Buna ek olarak Kefeli Turizm’i, internet sitemizi veya Kefeli Turizm ile baglantili soysal medya hesaplari
Uzerinden bizimle iletisime gectiginizde de bize ilettiginiz Kigisel verileriniz ve bu site/sosyal medya vb.
ortamlara erigim i¢in kullandiginiz cihazlarin IP numarasi, MAC numarasi gibi veriler islenmektedir.

Toplanan kisisel verileriniz; hukuka ve durustlik kurallarina uygun, dogru ve gerektiginde guincel, belirli, agik
ve mesru amaglar igin ve islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgull olarak ve ilgili mevzuatta 6ngorilen
veya islendikleri amag icin gerekli olan sure kadar muhafaza edilme ilkelerine uygun olarak iglenir.

3. Iglenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; 2. maddede belirtilen amaclarla sinirli olarak rezervasyon yapilmasini talep
ettiginiz yurt ici veya yurtdisinda bulunan hava yollari, oteller, tur sirketleri, otel rezervasyon portallari ve
konsolosluklar ile paylasiimaktadir. Bu tip aktarimlar zorunlu olup, KVKK’nin 5. maddesinin 2. fikrasinin ¢
bendi uyarinca sizlerle olan s6zlesmemizden dogan borglarin ifasi igin gereklidir.

Kefeli Turizm, kisisel verilerinizi, yukarida belirtilen amaclar ¢cercevesinde gerekli giivenlik énlemlerin almak
kaydiyla, Turkiye icinde veya disinda bulunan sunucularda veya diger elektronik ortamlarda isleyip
saklayabilir. Kefeli Turizm, sz konusu sunucularin bulundugu tlkelerde kisisel verilerin korunmasi
konusunda gelismis kanunlar bulundugunu garanti etmektedir.



4. Kisisel Veri Toplamanin Yéontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, Kefeli Turizm tarafindan asagidaki yontem ve hukuki sebeplerle toplanip islenmektedir;

Veri isleme Siireg Yontem Hukuki Sebep Aktarim Aktarim Hukuki
Tipi Sebebi
Sizlerden gelen Veriler dogrudan KVKK’nin 5. Veriler, yerli veya KVKK’nin 5.
ucak, otel, kiralik sizler tarafindan maddesinin 2. yabanci oteller, maddesinin 2.
arag veya transfer | bize iletiimektedir. | fikrasinin ¢ bendi havayollari, tur fikrasinin ¢
rezervasyonlari Bu veriler e-posta, | uyarinca sizlerle sirketleri, otel bendi uyarinca
web sitesi olan rezervasyon sizlerle olan
Uzerindeki iletisim | s6zlesmemizden portallari ile sOzlesmemizden
fonksiyonu, sosyal | dogan borglarin rezervasyonun dogan borglarin
medya, telefon ifasi icin gereklidir. | sonuclandiriimasi ifasi igin
veya sms gibi icin gereklidir.
yontemlerle bize aktariimaktadir.
iletiimektedir
Sizlerin izni/bilgisi | Bu veriler e-posta, | KVKK’'nin 5. Veriler, yerli veya | KVKK'nin 5.
dahilinde sizlerin | web sitesi maddesinin 2. yabanci oteller, | maddesinin 2.
gorev yaptigi | tGzerindeki iletisim | fikrasinin ¢ bendi havayollari, tur fikrasinin cbendi
sirketlerde calisan | fonksiyonu, sosyal | uyarinca sizlerle sirketleri, otel uyarinca sizlerle
personel medya, telefon | olan rezervasyon olan
tarafindan veya sms gibi | s6zlesmemizden portallari ile sbzlesmemizden
gonderilen ucak, yontemlerle  bize | dogdan borglarin rezervasyonun dogan borglarin
otel, kiralik ara¢ iletiimektedir ifasi icin gereklidir. | sonuglandiriimasi ifasi igin
veya transfer icin gerekKlidir.
rezervasyon aktariimaktadir.
talepleri
Sizlerden gelen Veriler dogrudan | KVKK’'nin 5. Veriler, vizenin KVKK’nin 5.
vize talepleri sizler  tarafindan | maddesinin 2. alinmasini talep | maddesinin 2.
bize iletiimektedir. | fikrasinin ¢ bendi ettiginiz Ulkenin | fikrasinin cbendi
Bu veriler e-posta, | uyarinca sizlerle Tirkiye'de bulunan | uyarinca sizlerle
web sitesi olan ilgili vize bolumuile | olan
Uzerindeki iletisim | s6zlesmemizden paylasiimaktadir. s6zlesmemizden
fonksiyonu, sosyal | dodan borglarin dogan borglarin
medya, telefon | ifasi icin ifasi icin
veya sms gibi gereklidir.
yontemlerle bize
iletiimektedir
Sizlerin izni/bilgisi | Bu veriler e-posta, | KVKK'nin 5. Veriler, vizenin KVKK’nin 5.
dahilinde sizlerin | web sitesi maddesinin 2. alinmasini talep | maddesinin 2.
gorev yaptigi | Gzerindeki iletisim | fikrasinin ¢ bendi ettiginiz ulkenin | fikrasinin cbendi
sirketlerde c¢alisan | fonksiyonu, sosyal | uyarinca sizlerle Turkiye’de bulunan | uyarinca sizlerle
personel medya, telefon | olan ilgili vize bélimduile | olan
tarafindan veya sms gibi | sdzlesmemizden paylagiimaktadir. sb6zlesmemizden
gonderilen vize yontemlerle  bize | dodan borglarin dogan borglarin
talepleri iletiimektedir ifasi icin gereklidir. ifasi icin
gereklidir.
Sizlerden gelen ve | Veriler dogrudan | KVKK'nin 5. Veriler
hizmetlerimizin sizler  tarafindan | maddesinin 2. aktarilmamaktadir

karsiliginda bize
6deme yapmak
icin ilettiginiz
bilgiler

bize iletiimektedir.
Bu veriler e-posta,
web sitesi

Uzerindeki iletisim
fonksiyonu, sosyal

medya, telefon
veya sms  gibi
yontemlerle bize

iletiimektedir

fikrasinin ¢ bendi
uyarinca sizlerle
olan
s6zlesmemizden
dogan borglarin

ifasi icin gereklidir.




HES Kodu

Veriler dogrudan
sizler tarafindan
bize iletiimektedir.

KVKK’nin 5.
Maddesinin 2
fikrasinin c ve ¢
bentleri uyarinca
hukuki
yukimlaligimaza
yerine getirmek ve
sizlerle olan
sdzlesmemizden
dogan borglarin ifasi

Bu bilgiler ilgili
havayolu ve otel ile
paylasiimaktadir
hukuki zorunluluk
geregi
paylasiimaktadir..

KVKK’nin 5.
Maddesinin 2
fikrasinin c ve ¢
bentleri uyarinca
hukuki
yukimlalagimazi
yerine getirmek ve
sizlerle olan
s6zlesmemizden
dogan borglarin

icin gereklidir. ifasi icin gereklidir.

Sizlerden gelen Veriler dogrudan | KVKK'nin 5. Bu bilgiler ilgili | KVKK'nin 5.
talep Uzerine sizler  tarafindan | maddesinin 2. havayolu ile | maddesinin 2.
havayolu mil bize iletiimektedir. | fikrasinin ¢ bendi paylasiimaktadir. fikrasinin cbendi
programlarina Bu veriler e-posta, | uyarinca sizlerle uyarinca sizlerle
ucuglarin web sitesi olan olan
islenmesi veonline | Uzerindeki iletisim | sézlesmemizden s6zlesmemizden
check-in fonksiyonu, sosyal | dogan borglarin dogan borglarin
islemlerinin medya, telefon | ifasi igin gereklidir. ifasi icin
gerceklestiriimesi | veya sms gibi gereklidir.

yontemlerle  bize

iletiimektedir

5. Kisisel Veri Sahibi Olarak Haklariniz

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi, asagida diizenlenen yontemlerle Kefeli Turizm’e
iletmeniz durumunda, Kefeli Turizm talebinizi niteligine gére en kisa strede ve en ge¢ otuz gun iginde
herhangi bir Ucret talep etmeksizin sonuclandiracaktir. Ancak, Kisisel Verileri Koruma Kurulunca,
basvurulara iliskin bir Gicret 6ngorilmesi durumunda, belirlenecek ilgili tGcret alinacaktir.

KVKK’nin 11. maddesine gdre veri sahibi olarak haklariniz sunlardir;

a)
b)
c)
d)
e)

f)

)
h)

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda kigisel verilerin aktarildigi Ggtincu kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kigisel verilerin aktarildidi Giclnci kisilere bildirilmesini isteme,
KVKK’ya ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gc¢tncu kisilere bildiriimesini
isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi yazili olarak Kefeli Turizm’e iletebilirsiniz.

KVKK’nin 13. maddesinin 1. fikrasi geregince, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak igin ilgili talebinizi
ekli formu kullanarak bize iletebilirsiniz. Ekli formun kullanimi ve formun génderilecegi adres ile ihtiva etmesi
gereken bilgiler KVKK’ya gore belirlenmis olup ilgili agiklamalar formda yer almaktadir.

Kefeli Turizm, KVKK'da olabilecek degisiklikler ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek
yontemler ile verilecek kararlar sebebi ile bu aydinlatma bildiriminde degisiklik yapma hakkini sakli
tutmaktadir.



EK - 1: Bagvuru Formu

6698 sayili KVKK'da ilgili kisi olarak tanimlanan veri sahiplerinin haklari, Kefeli Turizm’in Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Aydinlatma Bildirimi’nde belirtilmistir.

KVKK’nin 13. maddesinin 1. fikrasi geregi, s6z konusu haklara iligkin bildirimin yazili olarak yapilmasi gerekmektedir.
Bu cergcevede basvurularin, isbu formun ciktisi alinarak, sahsen kimlik teyitli olarak veya noter marifetiyle Kefeli
Turizm’e iletilmesi gerekmektedir.

Basvurunun Gonderilecegi Adres: Halil Rifat Pagsa Mah. Ylzer Havuz Sok. No:1 Perpa
Ticaret Merkezi A Blok Kat:6 D:542 Sisli, Istanbul

Basvurunun Gonderilecegi Birim: Bilet Satig Birimi

Basvurunun gonderilecegi zarf Gzerinde “KVKK Veri

Basvuru Gonderiminde Belirtilecek Bilgi: Sahibi Bilgi Talebi” yazilmalidir

Yukarida belirtilen sekilde tarafimiza iletiimis olan basvurunuz, KVKK’nin 13. maddesinin 2. fikrasi uyarinca talebinizin
bize ulastigi tarihten itibaren mimkiin olan en kisa siirede yanitlandirilacak olup, bu sire en fazla otuz glin olacaktir.
Yanitlarimiz, KVKK’'nin ayni maddesi geregi yazili olarak veya elektronik ortamda tarafiniza ulastirilacaktir.

1. Veri Sahibi Bilgileri:

Adi:

Soyadi:
Dogum Tarihi:
T.C. Kimlik No:
Telefon No:
E-Posta Adresi:
Adres:

2. Kefeli Turizm ile Olan iligkiniz

Lutfen Kefeli Turizm ile olan iligkinizi belirtiniz.

3. Talebiniz

Lutfen KVKK kapsamindaki talebinizi belirtiniz. Aksi yonde bir talebiniz olmamasi halinde tarafiniza génderilecek
yanit yukarida belirtilen e-posta adresine gonderilecektir.

isbu bagvuru formu, KVKK’da belirtilen azami siirede size cevap verebilmek igin kisisel verilerinizin daha dogru ve
eksiksiz bir sekilde belirlenebilmesi icin dizenlenmistir. Kefeli Turizm, veri sahibinin kimlik ve yetkisini tespit veya teyit
icin ek evrak talep edebilir.

isbu formu imzalamak ve tarafimiza iletmek suretiyle form kapsaminda belirttiginiz bilgilerin dogru ve giincel oldugunu,
bu bilgileri ve talepleri iletmek konusunda yetkili oldugunuzu taahhut etmektesiniz. Formda belirtilen bilgilerin hatal
olmasi, giincel olmamasi veya yetkisiz bir basvuru yapilmasindan dolayi Kefeli Turizm’in hi¢bir sorumlulugu olmadigini
da kabul etmektesiniz.
Veri Sahibi
Adi Soyadi: Basvuru Tarihi:

imza:



